
 

 

 

 

 

 

จรรยาบรรณส าหรบัผู้จดัหาของ
อินเตอรโ์รล 
1 มิถนุายน 2566 

 

 

  



 

 

2   | จรรยาบรรณส าหรบัผูจ้ดัหาของอนิเตอรโ์รล | 1 มถิุนายน 2566 | อนิเตอรโ์รล โฮลดิง้ เอจ ี| การแปล: เวอรช์นัภาษาไทยปัจจบุนัคอืเวอรช์นั ตน้ฉบบั 

ส่วนท่ี I: ค าแถลงนโยบาย 
 

อนิเตอรโ์รล1อาศยัหลกัการของความยัง่ยนืเป็นแนวทางในการด าเนินงาน และเพื่อเป็นการแสดงความรบัผดิชอบต่อคนรุ่นใหม่ เราจงึท าให้
แน่ใจว่าสนิคา้และกระบวนการในการท าธุรกจิของเราเป็นสิง่ทีท่นัสมยัอยู่เสมอ อกีทัง้ยงัมคีวามยัง่ยนืในแงข่องระบบนิเวศ เศรษฐกจิ และ
สงัคม 
 
กลยุทธแ์ละกจิกรรมต่างๆ ของเราจะยดึมัน่ในหลกัการทีใ่ชก้นัทัว่โลกไม่ว่าจะเป็นในเรื่องของสทิธมินุษยชน มาตรฐานดา้นแรงงาน 
การคุม้ครองสิง่แวดลอ้ม และการต่อตา้นการทุจรติ นอกจากนัน้ เรายงัพยายามทีจ่ะสรา้งความกา้วหน้าใหแ้ก่วตัถุประสงคด์า้นสงัคม
ของเรา จรรยาบรรณส าหรบัผูจ้ดัหาฉบบันี้จงึเป็นไปตามหลกัการของขอ้ตกลงโลกแห่งสหประชาชาตทิุกประการ 
 
อนิเตอรโ์รลไดก้ าหนดใหผู้จ้ดัหาและผูร้บัเหมาชว่งของบรษิทัทุกรายปฏบิตัติามหลกัการดงักล่าวซึง่สอดคลอ้งกบัค่านิยมองคก์รของ
อนิเตอรโ์รลและแสดงรายละเอยีดไวใ้นจรรยาบรรณฉบบันี้ สิง่นี้ถอืเป็นสิง่ส าคญัในการคดัเลอืกและการประเมนิผูจ้ดัหา นอกจากนัน้ เรายงั
ก าหนดใหผู้จ้ดัหาของเราปฏบิตัติามมาตรฐานดงักล่าวส าหรบัการด าเนินงานในห่วงโซ่อุปทาน 
 
โดยทัว่ไปแลว้เราจะคดัเลอืกผูจ้ดัหาหลงัจากทีม่กีารเปรยีบเทยีบราคา คุณภาพ สมรรถนะ และความเหมาะสมโดยพจิารณาจากเกณฑต์าม
วตัถุประสงคเ์ป็นหลกั สญัญาทีท่ ากบัผูจ้ดัหาจะตอ้งมคีวามชดัเจน ปราศจากซึง่ความคลุมเครอื และจะตอ้งถูกบนัทกึไวพ้รอ้มกบัการ
เปลีย่นแปลงและแกไ้ขใดๆ ทีเ่กดิขึน้ในภายหลงั 
 
การจดัท าจรรยาบรรณฉบบันี้มไิดเ้ป็นเพยีงแค่การปฏบิตัติามกฎหมาย หากแต่เราอาศยัการยดึมัน่ในมาตรฐานทีไ่ดร้บัการยอมรบัระดบั
โลกเพื่อทีจ่ะสรา้งความกา้วหน้าในส่วนของความรบัผดิชอบต่อสงัคมและสิง่แวดลอ้ม หากเกดิกรณีทีม่าตรฐานและขอ้ก าหนดทางกฎหมาย
ขดัแยง้กนั กใ็หย้ดึถอืเอามาตรฐานทีม่คีวามเขม้งวดกว่าเป็นส าคญั เพื่อเป็นการปฏบิตัติามกฎหมายทีน่ ามาบงัคบัใช ้
 

อนิเตอรโ์รล โฮลดิง้ เอจ ีซานอนัโตนิโอ วนัที ่1 มถิุนายน 2566 

 

 

   

 

Ingo Steinkrüger   Heinz Hössli 
Chief Excecutive Officer   Chief Financial Officer 
 

 

 

1รวมถงึนติบิุคคลทีเ่ป็นบรษิทัในเครอืของ “อนิเตอรโ์รล” ทัง้หมดดว้ย  



 

 

3   | จรรยาบรรณส าหรบัผูจ้ดัหาของอนิเตอรโ์รล | 1 มถิุนายน 2566 | อนิเตอรโ์รล โฮลดิง้ เอจ ี| การแปล: เวอรช์นัภาษาไทยปัจจบุนัคอืเวอรช์นั ตน้ฉบบั 

ส่วนท่ี II: ข้อก าหนดส าหรบัผู้จดัหา 

1. การเคารพและปฏบิตัติามกฎหมายทีเ่กีย่วขอ้ง 

เพื่อเป็นการปฏบิตัติามขอ้ก าหนดทีป่รากฏอยู่ในจรรยาบรรณแลว้ ผูจ้ดัหาจะตอ้งปฏบิตัติามกฎหมายและขอ้บงัคบัทัง้หมดของประ 
เทศรวมทัง้มาตรฐานอื่นๆ ทีน่ ามาบงัคบัใช ้ในกรณีทีข่อ้ก าหนดซึง่ปรากฏอยู่ในจรรยาบรรณฉบบันี้ขดัแยง้กบักฎหมายของประเทศ
หรอืมาตรฐานอื่นๆ ทีน่ ามาบงัคบัใช ้ใหย้ดึถอืเอาขอ้ก าหนดทีส่งูกว่าหรอืมคีวามเขม้งวดกว่าเป็นส าคญั 

เมื่อไดร้บัการรอ้งขอจากอนิเตอรโ์รล ผูจ้ดัหาจะตอ้งแสดงหลกัฐานว่าตนเองไดป้ฏบิตัติามภาระผกูพนัทีก่ าหนดไวใ้นจรรยาบรรณฉบบั
นี้และพสิจูน์ใหเ้หน็ว่าพนักงานทกุคนของบรษิทัและผูร้บัเหมาช่วงทีเ่กีย่วขอ้งกบัการจดัหาสนิคา้และบรกิารใหแ้ก่อนิเตอรโ์รลไดป้ฏบิัติ
ตามจรรยาบรรณฉบบันี้เช่นกนั 

ผูจ้ดัหาจะตอ้งประพฤตปิฏบิตัตินตามความคาดหวงัทีร่ะบุไวใ้นจรรยาบรรณฉบบันี้โดยใชว้ธิกีารจดัสรรทรพัยากรทีเ่หมาะสม 
 

2. การบรหิารจดัการองคก์รอย่างมคีวามรบัผดิชอบและศลีธรรม 

เราด าเนินธุรกจิอย่างซื่อสตัยแ์ละมศีลีธรรมโดยเป็นไปตามจรรยาบรรณของเรา เรามหีน้าทีร่บัผดิชอบในการด าเนินงานอย่างมอือาชพี 
เป็นธรรม และซื่อสตัยต์่อความรว่มมอืทางธุรกจิทัง้หมดของเราอยู่เสมอ นอกจากนัน้ เรายงัก าหนดใหผู้จ้ดัหาของเราด าเนินงานอย่างมี
ศลีธรรมอยู่เสมอเช่นกนั ซึง่จะรวมถงึความสมัพนัธท์างธุรกจิ ระเบยีบปฏบิตั ิการจดัซื้อจดัจา้ง และการด าเนินงาน โดยขอ้ก าหนดดา้น
ศลีธรรมจะรวมถงึเรื่องต่างๆ ดงัต่อไปนี้ 
 

2.1 การต่อตา้นการทจุรติและการตดิสนิบน 

หา้มมใิหผู้จ้ดัหากระท าการหรอืยนิยอมใหม้กีารทจุรติ การขม่ขูก่รรโชก การยกัยอก หรอืการตดิสนิบนเพื่อวตัถุประสงคใ์นการแสวงหา
ผลประโยชน์อย่างไม่ชอบธรรมหรอืไม่เหมาะสม เช่นเดยีวกนั ผูจ้ดัหาของเราจะตอ้งไม่เสนอหรอืรบัสนิบนหรอือามสิสนิจา้งในรปูแบบ
อื่นทีไ่ม่ชอบดว้ยกฎหมายจากคูค่า้ทางธุรกจิของตนเอง ทัง้นี้ อนิเตอรโ์รลจะไม่ยอมใหม้กีารกระท าการดงักล่าวและไม่ยอมรบัเงนิหรอื
อามสิสนิจา้งไมว่่าในรปูแบบใดกต็ามซึง่ผดิกฎหมายในระหว่างทีม่กีารท าธุรกจิ 
 

2.2 กฎหมายว่าดว้ยการแขง่ขนัและการต่อตา้นการผกูขาด 

อนิเตอรโ์รลใหค้วามเคารพในการแขง่ขนัอย่างเป็นธรรม ผูจ้ดัหาจะตอ้งปฏบิตัติามกฎหมายทีน่ ามาบงัคบัใชซ้ึง่ตราขึน้เพื่อคุม้ครอง
และส่งเสรมิการแขง่ขนั โดยเฉพาะอย่างยิง่ กฎหมายทีน่ ามาบงัคบัใชก้บัการต่อตา้นการผกูขาดและกฎหมายอื่นๆ ทีใ่ชใ้นการควบคุม
การแขง่ขนั ทัง้นี้ ในการแขง่ขนัเพื่อใหไ้ดม้าซึง่ส่วนแบ่งการตลาด อนิเตอรโ์รลมแีนวทางในการด าเนินงานอย่างซื่อสตัย์ ดงันัน้ ผูจ้ดัหา
จะตอ้งท าธุรกจิดว้ยการแขง่ขนัอย่างเป็นธรรมและปฏบิตัติามกฎหมายทัง้หมดทีน่ ามาบงัคบัใชก้บัการต่อตา้นการผกูขาด 
 

2.3 การคา้ขายกบัต่างประเทศ 

ผูจ้ดัหาจะตอ้งปฏบิตัติามขอ้บงัคบัทัง้หมดทีน่ ามาบงัคบัใชก้บัการควบคุมการส่งออก ศุลกากร ภาษ ีและการคา้ขายกบัต่างประเทศ ซึง่
จะรวมถงึหากแต่มไิดจ้ ากดัไวแ้ค่เพยีง การคว ่าบาตร การหา้มคา้ขายของสหภาพยุโรปและสหรฐัอเมรกิา รวมทัง้กฎหมาย ขอ้บงัคบั 
ค าสัง่ และนโยบายของรฐับาลอื่นๆ ทีน่ ามาใชใ้นการควบคมุการโอนถ่ายหรอืการขนส่งสนิคา้ เทคโนโลย ีและการช าระเงนิ 
 



 

 

4   | จรรยาบรรณส าหรบัผูจ้ดัหาของอนิเตอรโ์รล | 1 มถิุนายน 2566 | อนิเตอรโ์รล โฮลดิง้ เอจ ี| การแปล: เวอรช์นัภาษาไทยปัจจบุนัคอืเวอรช์นั ตน้ฉบบั 

2.4 การฉ้อโกงและการต่อตา้นการฟอกเงนิ 

ผูจ้ดัหาจะตอ้งใชม้าตรการทีเ่หมาะสมในการป้องกนัมใิหม้กีารฉ้อโกงไมว่่าในรปูแบบใดกต็ามและเพื่อทีจ่ะท าใหแ้น่ใจว่าความสมัพนัธ์
ทางธุรกจิทีม่อียู่กบัอนิเตอรโ์รลมไิดถู้กน าไปใชใ้นทางทีผ่ดิไมว่า่จะเป็นในเรื่องของการฟอกเงนิหรอืการด าเนินงานอื่นๆ ทีไ่มช่อบดว้ย
กฎหมาย (เช่น การสนับสนุนทางการเงนิแก่การก่อการรา้ย) 
 

2.5 ผลประโยชน์ทบัซอ้น 

ผูจ้ดัหาจะตอ้งมอีสิรภาพในการตดัสนิใจในส่วนทีเ่กีย่วขอ้งกบัธรุกจิของตนเองและดแูลเอาใจใส่ในเรื่องของการแยกผลประโยชน์ทาง
ธุรกจิออกจากผลประโยชน์ส่วนตวัอย่างเคร่งครดั 
 

2.6 การรกัษาความลบั 

ผูจ้ดัหามหีน้าทีท่ีจ่ะตอ้งเกบ็รกัษาความลบัทางการคา้และธุรกจิ ตลอดจนขอ้มลูทีเ่ป็นความลบัอืน่ๆ ทัง้หมดไวเ้ป็นความลบั ซึง่ขอ้มลู
ดงักล่าวจะตอ้งไดร้บัการปกป้องคุม้ครองอย่างเหมาะสมเพื่อมใิหม้กีารเปิดเผยหรอืแพร่งพรายต่อบุคคลภายนอก โดยบุคคลภายนอก
ทีก่ล่าวถงึนัน้จะรวมถงึพนักงานของผูจ้ดัหาซึง่ไม่จ าเป็นทีจ่ะตอ้งใชข้อ้มลูเหล่านัน้โดยตรงเพื่อปฏบิตัหิน้าทีต่ามความสมัพนัธท์าง
ธุรกจิ 
 

2.7 การคุม้ครองขอ้มลู 

ผูจ้ดัหาจะตอ้งคุม้ครองการประมวลผล (เช่น การรวบรวม การจดัเกบ็ การจดัระเบยีบ การจดัโครงสรา้ง การปรบัแต่ง หรอืการดดัแปลง 
การน ากลบัมา การปรกึษาหารอื การใช ้ และการเปิดเผยดว้ยการโอนถ่าย) ขอ้มลูส่วนบุคคลโดยปฏบิตัติามกฎหมายเสรภีาพดา้น
ขอ้มลูขา่วสารอย่างเคร่งครดั โดยเฉพาะอย่างยิง่ กฎหมายเสรภีาพดา้นขอ้มลูขา่วสารของสหภาพยุโรป กฎหมายคุม้ครองขอ้มลูต่างๆ 
(เช่น กฎหมายคุม้ครองขอ้มลูส่วนบุคคลของสหภาพยโุรปและกฎหมายคุม้ครองขอ้มลูของประเทศ) รวมทัง้ขอ้บงัคบัอื่นๆ ทัง้หมดที่
น ามาบงัคบัใช ้
 

2.8 ทรพัยส์นิทางปัญญา 

ผูจ้ดัหาจะตอ้งใหค้วามเคารพสทิธใินทรพัยส์นิทางปัญญา ผูจ้ดัหาจะตอ้งถ่ายทอดเทคโนโลยแีละความรูค้วามช านาญโดยใชว้ธิกีารที่
ใหค้วามคุม้ครองสทิธใินทรพัยส์นิทางปัญญาทัง้หมดของอนิเตอรโ์รล 
 

2.9 สนิคา้ปลอม 

ผูจ้ดัหาจะตอ้งพฒันา น ามาปรบัใช ้และรกัษาไวซ้ึ่งวิธีการและระเบียบปฏิบตัิท่ีเหมาะสมต่อสินคา้และบริการของตนเองเพื่อท่ีจะลดระดบัความเสี่ยง

ท่ีจะเกิดกรณีการน าชิน้ส่วนและวสัดปุลอมมาใชก้บัสินคา้ใหเ้หลือนอ้ยท่ีสดุ   
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3. สภาพการท างานทีม่คีวามรบัผดิชอบและการคุม้ครองสทิธมินุษยชน 

ผูจ้ดัหาจะตอ้งใหค้วามเคารพและใหก้ารสนับสนุนการปฏบิตัติามหลกัการดา้นสทิธมินุษยชนทีไ่ดร้บัการยอมรบัโดยสากล โดยเฉพาะ
อย่างยิง่ ร่างตราสารสทิธมินุษยชนระหว่างประเทศ หลกัการชีน้ าขององคก์ารสหประชาชาตวิ่าดว้ยธุรกจิและสทิธมินุษยชน และอนุ 
สญัญาพืน้ฐานขององคก์ารแรงงานระหว่างประเทศ (ILO) และใหก้ารรบัรองดงัต่อไปนี้ 
 

3.1 ไม่มกีารใชแ้รงงานภาคบงัคบัหรอืแรงงานเดก็ แรงงานทาส หรอืการคา้มนุษย ์

ผูจ้ดัหาจะตอ้งไมม่กีารใชแ้รงงานภาคบงัคบัไม่ว่าในรปูแบบใดกต็ามและจะตอ้งไมว่่าจา้งบุคคลใดๆ ทีม่อีายุต ่ากว่า 15 ปีหรอือายุข ัน้ต ่า

ตามทีก่ฎหมายก าหนดไว ้แลว้แต่อย่างใดจะสงูกว่ากนั 

ผูจ้ดัหาจะตอ้งไมม่ส่ีวนร่วมและจะตอ้งไม่ยนิยอมใหม้กีารใชแ้รงงานทาสและการคา้มนุษยใ์นทุกรปูแบบ โดยเฉพาะอย่างยิง่ ผูจ้ดัหา

จะตอ้งท าใหแ้น่ใจว่าไมม่กีารแสวงหาผลประโยชน์จากแรงงานเดก็ตามค าจ ากดัความทีป่รากฏอยู่ในอนุสญัญาขององคก์ารแรงงาน

ระหว่างประเทศฉบบัที ่182 หรอืมกีารใชแ้รงงานเดก็ในการผลติหรอืการแปรรปูสนิคา้และการใหบ้รกิาร อกีทัง้สนิคา้และบรกิารตามที่

กล่าวถงึนี้มไิดเ้ป็นการละเมดิภาระผกูพนัใดๆ ทีเ่กดิขึน้จากการน าเอาอนุสญัญานี้มาบงัคบัใช ้

 
3.2 ความหลากหลาย การต่อตา้นการเลอืกปฏบิตั ิและโอกาสทีเ่ท่าเทยีม 

ผูจ้ดัหาจะตอ้งใหค้วามส าคญัในเรื่องความหลากหลายของแรงงานและจะตอ้งสรา้งสภาพแวดลอ้มในการท างานทีเ่ป่ียมไปดว้ยความ

สามคัค ี ผูจ้ดัหามหีน้าทีใ่นการปฏบิตัติามหลกัการเรื่องโอกาสทีเ่ท่าเทยีมในการคดัเลอืกและการเลื่อนต าแหน่งใหแ้ก่พนักงานของตน 

เองรวมทัง้การตดัสนิใจอื่นๆ ทีเ่กีย่วขอ้งกบัการจา้งงาน ในการนี้ ผูจ้ดัหาจะตอ้งละเวน้ต่อการเลอืกปฏบิตัโิดยพจิารณาจากเพศ ชาติ

พนัธุ ์และถิน่ก าเนิดทางวฒันธรรม ศาสนา ความเหน็ทางการเมอืง เชือ้ชาต ิความเป็นสมาชกิในสหภาพแรงงาน ความพกิาร อายุ หรอื

รสนิยมทางเพศ 

 
3.3 การต่อตา้นการคุกคาม 

ผูจ้ดัหาจะตอ้งไมย่นิยอมใหม้กีารขม่ขู่ การคุกคาม หรอืการกลัน่แกลง้ในสถานทีท่ างาน ผูจ้ดัหาจะตอ้งไมข่ม่ขูห่รอืคุกคามพนักงาน
ของตนเองไม่ว่าในรปูแบบใดกต็าม เช่น การคุกคามทางจติใจ รา่งกาย เพศ หรอืการใชว้าจาหยาบคาย การขม่ขู ่หรอืการคุกคาม และ
หา้มมใิหเ้กดิเหตุการณ์ดงักล่าวขึน้ 
 

3.4 เสรภีาพในการสมาคมและสทิธใินการร่วมเจรจาต่อรอง 

ผูจ้ดัหาจะตอ้งเคารพสทิธเิสรภีาพในการสมาคมของพนักงานของตนเองโดยเป็นไปตามกฎหมายของประเทศ ผูจ้ดัหาจะตอ้งปฏบิตัิ

กบัลูกจา้งซึง่เป็นตวัแทนลูกจา้งหรอืสมาชกิในสหภาพแรงงานอย่างเป็นธรรม ผูจ้ดัหาจะตอ้งเคารพสทิธใินการรว่มเจรจาต่อรองโดย

ถอืว่าเป็นกระบวนการในการเจรจาต่อรองระหว่างนายจา้งและกลุ่มของลูกจา้งโดยมวีตัถุประสงคเ์พื่อทีจ่ะหาขอ้ตกลงรว่มกนัที่

เกีย่วขอ้งกบัสภาพในการท างาน ผูจ้ดัหาจะตอ้งพยายามใหค้วามร่วมมอืกบัตวัแทนของลูกจา้งและสภาพแรงงาน 
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3.5 เวลาในการท างานและค่าแรง 

ผูจ้ดัหาจะตอ้งปฏบิตัติามกฎหมายทัง้หมดทีน่ ามาบงัคบัใชก้บัเวลาในการท างาน ค่าแรงขัน้ต ่า และสทิธปิระโยชน์ทางสงัคม นอกจาก 

นัน้ สภาพในการท างานจะตอ้งแสดงใหเ้หน็ถงึมาตรฐานความเป็นอยู่ทีเ่หมาะสมซึง่จะชว่ยส่งเสรมิการด ารงชพีรวมทัง้การมส่ีวนร่วม

ทางสงัคมและวฒันธรรม 

 

3.6 สุขภาพอนามยัและความปลอดภยั 

ผูจ้ดัหาจะตอ้งตรวจสอบใหแ้น่ใจว่าพนักงานทุกคนทีท่ างานอยูใ่นสถานทีท่ างานมคีวามปลอดภยัและจะตอ้งจดัหาสภาพแวดลอ้มใน

การท างานทีช่่วยส่งเสรมิสุขภาพอนามยั ป้องกนัอุบตัเิหตุ และลดอนัตรายทีจ่ะเกดิขึน้กบัสุขภาพของพนักงานของตนเอง หากไม่

สามารถหลกีเลีย่งอนัตรายได ้ผูจ้ดัหาจะตอ้งจดัเตรยีมอุปกรณ์ป้องกนัส่วนบุคคลทีเ่หมาะสมใหแ้ก่พนักงานโดยไม่คดิค่าใชจ้่าย 

ผูจ้ดัหาจะตอ้งน าเอาระบบดา้นอนามยัและความปลอดภยัทีเ่หมาะสมมาปรบัใช้ ผูใ้ชแ้รงงานจะตอ้งไดร้บัการฝึกอบรมในเรื่องปัญหา

ดา้นสุขภาพอนามยัและความปลอดภยัในสถานทีท่ างานอย่างเพยีงพอโดยใชภ้าษาทีบุ่คคลดงักล่าวเขา้ใจ ทัง้นี้ จะตอ้งมกีารตดิขอ้มลู

เกีย่วกบัสุขภาพอนามยัและความปลอดภยัไวอ้ย่างชดัเจนในสถานทีท่ างาน และผูจ้ดัหาจะตอ้งน าเอาระบบการจดัการซึง่เป็นไปตาม

ขอ้ก าหนดของมาตรฐาน ISO 45001 ฉบบัปัจจุบนัมาบงัคบัใช ้

 
3.7 คุม้ครองชุมชนในทอ้งทีแ่ละชนพืน้เมอืง 

ผูจ้ดัหาจะตอ้งเคารพในสทิธขิองชุมชนในทอ้งทีแ่ละชนพืน้เมอืงซึง่อาจจะไดร้บัผลกระทบจากการด าเนินงาน ณ สถานทีด่ าเนินงาน

ของผูจ้ดัหา และจะตอ้งค านึงถงึผลกระทบจากการด าเนินงานของตนเองทีม่ตี่อทอ้งที ่

 

3.8 วสัดุแห่งความขดัแยง้ 

ผูจ้ดัหาใหค้ ามัน่สญัญาว่าจะตรวจหาและเปลีย่นวสัดุและสนิคา้ทีม่แีร่ธาตุจากพืน้ทีท่ีม่คีวามขดัแยง้และมคีวามเสีย่งรวมทัง้หลกีเลี่ยงที่

จะใชแ้รธ่าตุดงักล่าว ผูจ้ดัหาจะตอ้งสบืหาถิน่ก าเนิดของแร่ธาตุเหล่านี้และจะตอ้งใชม้าตรการสอบผ่านในห่วงโซ่อุปทานของตนเอง

เพื่อทีจ่ะท าใหแ้น่ใจว่าแร่ธาตุแหง่ความขดัแยง้เหล่านัน้มาจากเหมอืงและโรงถลุงแร่เพิง่อยู่นอกพืน้ทีท่ีม่คีวามขดัแยง้และมคีวามเสี่ยง

สงูเท่านัน้หรอืใชโ้รงถลุงแร่และโรงสกดัซึง่ไดร้บัการสอบทานโดยถอืว่าเป็นการปฏบิตัติามโครงการตรวจสอบแหล่งทีม่าของแรธ่าตุ

อย่างมคีวามรบัผดิชอบและมอีสิระ นอกจากนัน้ ผูจ้ดัหาจะตอ้งใชว้ธิกีารจดัหาแร่ธาตุอย่างมคีวามรบัผดิชอบและมกีารสอบทานผูจ้ดัหา

รายย่อยรวมทัง้รายงานใหท้ราบถงึความเสีย่งทีต่รวจพบในห่วงโซ่อุปทาน หากอนิเตอรโ์รลมผีลประโยชน์ทีช่อบดว้ยกฎหมาย ผูจ้ดัหา

จะตอ้งจดัท าแมแ่บบการรายงานเกีย่วกบัแรธ่าตุทีม่คีวามขดัแยง้ (CMRT) และ/หรอื CRT (แม่แบบรายงานเกีย่วกบัธาตุโคบอลต์) เป็น

ประจ าทุกปี และผูจ้ดัหาแร่ธาตปุระเภท 3TG (ดบีุก แทนทาลมั ทงัสเตน และทองค า) และผูจ้ดัหาทีใ่ชว้ตัถุดบิเหล่านี้ในสนิคา้จะตอ้ง

แจง้แลกเปิดเผยขอ้มลูเกีย่วกบัโรงถลุงและโรงสกดัทัง้หมดในห่วงโซ่อุปทานของตนเอง 
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4. ความยัง่ยนื การคุม้ครองสิง่แวดลอ้ม และสภาพอากาศ 

ส าหรบัอนิเตอรโ์รลแลว้ สิง่ส าคญักค็อืการสรา้งความสอดคลอ้งระหว่างอนาคตของมนุษยชนกบัความกา้วหน้าทางเทคโนโลย ีอนิเตอร์

โรลยงัคอยประเมนิและปรบัปรงุสนิคา้และกระบวนการต่างๆ เพื่อท าใหแ้น่ใจว่าไดม้กีารน าเอาทรพัยากรมาใชอ้ย่างยัง่ยนืและน าเอา

พลงังานมาใชอ้ย่างมปีระสทิธภิาพ เป้าหมายของเราคอืการปกป้องสิง่แวดลอ้มและรกัษาไวซ้ึง่สภาพอากาศและทรพัยากรธรรมชาติ

ดว้ยการด าเนินงานและสนิคา้ของเรา อนิเตอรโ์รลหวงัว่าผูจ้ดัหาของเราจะปฏบิตัเิช่นเดยีวกนั ทัง้นี้ ผูจ้ดัหาจะตอ้งตรวจสอบใหแ้น่ใจว่า

ตนเองไดป้ฏบิตัติามกฎหมายและขอ้บงัคบัทัง้หมดทีน่ ามาบงัคบัใชก้บัสิง่แวดลอ้ม นอกจากนัน้ ผูจ้ดัหาจะตอ้งปฏบิตัติามขอ้ก าหนด

ของอนุสญัญาระหว่างประเทศมนิามาตะ (ปรอท) สตอ็กโฮลม์ (สารมลพษิตกคา้งยาวนาน) และบาเซลิ (ขยะอนัตราย) อกีทัง้ผูจ้ดัหา

จะตอ้งคอยรกัษาสภาพใบอนุญาตดา้นสิง่แวดลอ้มทัง้หมดทีก่ าหนดไวม้ใิหห้มดอายุและปฏบิตัติามขอ้ก าหนดและขอ้บงัคบัดา้นการ

รายงานขอ้มลู นอกจากนัน้ ผูจ้ดัหาไดด้ าเนินการหรอืจะตอ้งด าเนินการตามตวัอย่างดงัต่อไปนี้ ซึง่จะรวมถงึวธิปีฏบิตัทิีเ่ป็นมติรต่อ

สิง่แวดลอ้มและการท าธุรกจิทีย่ ัง่ยนื 

 

4.1 การคุม้ครองสภาพอากาศ / การลดการปล่อยก๊าซเรอืนกระจก 

ผูจ้ดัหาจะตอ้งใชก้ลยุทธห์ลกีเลีย่งคารบ์อนเพื่อปฏบิตัติามขอ้ผกูพนัแห่งสญัญาปารสี (เช่น การตัง้เป้าหมายขององคก์รในการปล่อย

ก๊าซเรอืนกระจกตาม Scope 1 2 และ 3) และเมื่อไดร้บัการรอ้งขอจากอนิเตอรโ์รล ผูจ้ดัหาจะตอ้งรายงานใหท้ราบถงึขอ้มลูเกีย่วกบั

ความคบืหน้าในการด าเนินงานของตนเองอยู่เป็นประจ า โดยเฉพาะอย่างยิง่ส่วนทีเ่กีย่วขอ้งกบัร่องรอยคารบ์อนในระดบัผลติภณัฑ์ 

หากอนิเตอรโ์รลก าหนดเป้าหมายการปล่อยก๊าซคารบ์อนไดออกไซดจ์ากวสัดุและองคป์ระกอบจ าเพาะโดยถอืว่าเป็นส่วนหนึ่งของ

กระบวนการในการท าสญัญา ขอ้ก าหนดนี้กจ็ะมผีลผกูพนัในระหว่างการด าเนินโครงการ 

 

4.2 การคุม้ครองแหล่งน ้า 

ผูจ้ดัหาจะตอ้งด าเนินมาตรการในการลดการบรโิภคน ้าและการสรา้งน ้าเสยี นอกจากนัน้จะตอ้งด าเนินมาตรการเพื่อป้องกนัมลภาวะที่

จะเกดิกบัน ้าผวิดนิหรอืน ้าใตด้นิ 

 

4.3 เศรษฐกจิหมุนเวยีนและการบรหิารจดัการขยะมลูฝอย 

ผูจ้ดัหาจะตอ้งด าเนินมาตรการเพื่อลดผลกระทบทีจ่ะเกดิขึน้กบัสิง่แวดลอ้มอนัเนื่องมาจากสนิคา้และบรกิารของตนเองในระหว่างวงจร

ชวีติ (ไดแ้ก ่การออกแบบ การพฒันา การผลติ การขนส่ง การใชง้าน และการน ากลบัมาใชใ้หม่) รวมทัง้ด าเนินมาตรการเพื่ออนุรกัษ์

พลงังานและทรพัยากรธรรมชาต ิ ทัง้นี้ ผูจ้ดัหาจะตอ้งตรวจสอบใหแ้น่ใจว่าไมม่กีารก าจดัขยะมลูฝอยอย่างผดิกฎหมายและจะตอ้ง

ด าเนินมาตรการเพื่อลดขยะมลูฝอยดว้ยการปรบัปรุง เปลีย่นแทน น าวสัดุกลบัมาใช ้และแปรใชใ้หม ่

 

4.4 ระบบการจดัการ 

ผูจ้ดัหาจะตอ้งน าเอาระบบการจดัการสิง่แวดลอ้มทีเ่หมาะสมมาประยุกตใ์ชแ้ละจะตอ้งใชม้าตรการคุม้ครองสิง่แวดลอ้มทีค่รอบคลุมมา

ใชใ้นพืน้ทีท่ีม่กีารจดัซื้อจดัจา้ง ผลติ และขนส่ง ในการนี้ ผูจ้ดัหาจะตอ้งใชร้ะบบการจดัการทีเ่ป็นไปตามขอ้ก าหนดของมาตรฐาน ISO 

14001 ฉบบัปัจจบุนั 
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4.5 ความหลากหลายทางชวีภาพ 

ผูจ้ดัหาจะตอ้งใหก้ารสนับสนุนการอนุรกัษ์ระบบนิเวศตามธรรมชาตแิละหลกีเลีย่งการท าธุรกจิใดๆ ทีข่ดัแยง้กบัหลกัการนี้ เช่น ป้องกนั

มใิหม้กีารตดัไมอ้ย่างผดิกฎหมายหรอืการเปลีย่นป่าธรรมชาตใิหก้ลายเป็นทีด่นิท ากนิ 

 

4.6 วสัดุอนัตราย 

ผูจ้ดัหาจะตอ้งมกีระบวนการและระเบยีบปฏบิตัใินการระบุ จดัการ จดักระท า ก าจดั และเปลีย่นวสัดุอนัตราย 

 

4.7 วสัดุทีแ่ปรมาใชใ้หม ่

ผูจ้ดัหาจะตอ้งเพิม่การใชว้สัดุทีแ่ปรมาใชใ้หม่ในสนิคา้ของตนเองรวมทัง้วสัดุทีเ่ป็นบรรจุภณัฑใ์หม้ากทีสุ่ดเท่าทีจ่ะท าได้ 

 

4.8 การปฏบิตัติามขอ้ก าหนดว่าดว้ยเรื่องวสัดุ 

ผูจ้ดัหาจะตอ้งปฏบิตัติามกฎหมายและขอ้บงัคบัทีน่ ามาบงัคบัใชใ้นประเทศต่างๆ ทีม่กีารผลติรวมทัง้ประเทศ/ภูมภิาคทีผู่จ้ดัหาขาย

หรอืใชส้นิคา้หรอืชิน้ส่วนโดยตรง (เช่น สหภาพยโุรป) ในส่วนทีเ่กีย่วขอ้งกบัขอ้หา้ม ขอ้จ ากดั การจดทะเบยีน การขออนุญาต และ/หรอื

การตามรอยยอ้นกลบัของสสารทีอ่าจจะเป็นอนัตรายต่อสุขภาพอนามยัของมนุษยห์รอืสิง่แวดลอ้ม (เช่น REACH, RoHS, ELV, TSCA 

(กฎหมายควบคมุสสารทีเ่ป็นพษิ)) โดยจะตอ้งหลกีเลีย่งการใชส้ารเคมอีนัตรายและมคีวามน่ากงัวลสงู (SBHC) ตามขอ้บงัคบั REACH 

ของสหภาพยุโรปไมม่สีนิคา้และชิน้ส่วน ส าหรบัการตรวจสอบและตามรอยสารทีม่คีวามน่ากงัวลสงูรวมทัง้วสัดุวกิฤต กจ็ะตอ้งมกีาร

จดัท าเอกสารขอ้มลูวสัดุ (MDS) ส าหรบัชิน้ส่วนและวสัดุทัง้หมดทีจ่ดัส่งใหแ้ก่อนิเตอรโ์รล ทัง้นี้ ผูจ้ดัหาจะตอ้งแจง้ใหอ้นิเตอรโ์รลทราบ

ว่าสนิคา้และผลติภณัฑข์องตนเองเป็นไปตามขอ้ก าหนดอยา่งน้อยปีละครัง้โดยไมจ่ าเป็นตอ้งรอ้งขอก่อน 

 

5. ระบบการจดัการการสอบทานและการปฏบิตัติามขอ้ก าหนด 

ผูจ้ดัหาจะตอ้งน าเอากระบวนการจดัการความเสีย่งมาปรบัใชแ้ละรกัษาไวเ้พื่อทีจ่ะระบุ ป้องกนั และลดความเสีย่ง รวมทัง้ระบุ ป้องกนั 

ลด และจากการผลกระทบทีม่ตี่อสิง่แวดลอ้มและผูค้น ผูจ้ดัหาจะตอ้งด าเนินการสอบทานในดา้นต่างๆ ตามทีร่ะบุไวใ้นจรรยาบรรณ

ส าหรบัผูจ้ดัหาฉบบันี้โดยเป็นไปตามมาตรฐานสากลต่างๆ เช่น แนวปฏบิตัใินการตรวจสอบธุรกจิอย่างรอบดา้นขององคก์ารเพื่อความ

ร่วมมอืทางเศรษฐกจิและการพฒันา (OECD) ส าหรบัการด าเนินธุรกจิทีม่คีวามรบัผดิชอบ และ หลกัการชีน้ าขององคก์ารสหประชา 

ชาตวิ่าดว้ยธุรกจิและสทิธมินุษยชน ทัง้นี้ ผูจ้ดัหาแต่ละรายจะมหีน้าทีร่บัผดิชอบในการตรวจสอบใหแ้น่ใจว่าพนักงานของตนเองปฏบิตัิ

ตามจรรยาบรรณส าหรบัผูจ้ดัหาฉบบันี้ในระหว่างทีม่กีารท าธุรกจิกบัอนิเตอรโ์รล และเพื่อใหก้ารประเมนิผลเป็นไปอย่างมปีระสทิธ ิ

ภาพและเป็นการท าใหแ้น่ใจว่าผูจ้ดัหาไดป้ฏบิตัติามขอ้ก าหนดในทุกระดบั อนิเตอรโ์รลขอใหผู้จ้ดัหาน าเอาระบบจดัการการปฏบิตัติาม

ขอ้ก าหนดมาปรบัใชซ้ึง่อย่างน้อยแลว้จะตอ้งประกอบไปดว้ยหวัขอ้ต่างๆ ดงัต่อไปนี้ 
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5.1 ห่วงโซ่อุปทาน 

ผูจ้ดัหาจะตอ้งด าเนินกระบวนการต่างๆ เพื่อแจง้ขอ้มลูเกีย่วกบัจรรยาบรรณส าหรบัผูจ้ดัหาฉบบันี้ต่อผูจ้ดัหาและผูร้บัเหมาช่วงของ

ตนเองอย่างมปีระสทิธภิาพ รวมทัง้ก าหนดใหห้ว่งโซ่อุปทานของตนเองปฏบิตัติามหลกัการทีป่รากฏอยู่ในจรรยาบรรณส าหรบัผูจ้ดัหา

ฉบบันี้เท่าทีจ่ะสามารถท าได ้

 

5.2 การจดัการความเสีย่ง 

ผูจ้ดัหาจะตอ้งมมีาตรการทีม่ปีระสทิธผิลในการตรวจตดิตามและตรวจสอบการปฏบิตัติามจรรยาบรรณส าหรบัผูจ้ดัหา ซึง่จะรวมถงึการ

จดัเกบ็เอกสารเพื่อแสดงใหเ้หน็ว่าตนเองไดป้ฏบิตัติามจรรยาบรรณส าหรบัผูจ้ดัหาแลว้ 

 

5.3 โครงการฝึกอบรม 

ผูจ้ดัหาจะตอ้งจดัใหม้โีครงการฝึกอบรมเพื่อใหค้วามรูแ้กพ่นักงานในเรื่องของหลกัการตามทีร่ะบไุวใ้นจรรยาบรรณส าหรบัผูจ้ดัหาฉบบั

นี้รวมทัง้กฎหมายและขอ้บงัคบัทัง้หมดทีน่ ามาบงัคบัใชซ้ึง่ไดม้กีารกล่าวถงึในจรรยาบรรณนี้ 

 

5.4 การรายงานใหท้ราบถงึความผดิปกต/ิขอ้กงัวลใจ 

หากยงัมไิดม้กีารจดัท า ผูจ้ดัหาจะตอ้งจดัท าช่องทางในการรายงานขอ้มลูภายในองคก์รใหแ้ก่พนักงานของตนเองเพื่อท าใหแ้น่ใจว่า

พนักงานสามารถรายงานขอ้มลูเกีย่วกบัการฝ่าฝืนกฎหมายและขอ้บงัคบัทีน่ ามาบงัคบัใชไ้ด้ ผูจ้ดัหาจะตอ้งตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่มกีาร

คุม้ครองผูร้ายงานขอ้มลูและพนกังานทีเ่ป็นผูร้ายงานขอ้มลูเกีย่วกบัการฝ่าฝืนจะไม่ไดร้บัผลเสยีทีท่ าใหต้นเองตอ้งหวาดกลวั 

 

ส่วนท่ี III: การตรวจสอบและการประเมินการด าเนินงาน 
 

เมื่อลงนามในจรรยาบรรณส าหรบัผูจ้ดัหาฉบบันี้แลว้ ผูจ้ดัหาขอใหก้ารรบัรองว่าตนเองใหก้ารยอมรบัจรรยาบรรณส าหรบัผูจ้ดัหาและสญัญา

ว่าจะปฏบิตัติาม อนิเตอรโ์รลขอสงวนสทิธิใ์นการตรวจสอบการปฏบิตัติามจรรยาบรรณส าหรบัผูจ้ดัหาโดยจะแจง้ใหท้ราบล่วงหน้าหากเป็น

ทีต่อ้งสงสยัว่ามกีารฝ่าฝืนจรรยาบรรณ โดยการตรวจสอบตามทีก่ล่าวถงึนี้อาจไดร้บัการด าเนินการโดยพนักงานของอนิเตอรโ์รลหรอืผู้

ตรวจสอบทีไ่ดร้บัการแต่งตัง้จากอนิเตอรโ์รล และส าหรบัการตรวจสอบตามทีก่ล่าวถงึนี้ ผูจ้ดัหาจะตอ้งจดัหาและจดัเตรยีมขอ้มลูและเอก 

สารทัง้หมดทีเ่กีย่วขอ้งและไดร้บัการรอ้งขอใหแ้ก่อนิเตอรโ์รล และผูจ้ดัหาทีไ่ม่ปฏบิตัติามจรรยาบรรณส าหรบัผูจ้ดัหากจ็ะตอ้งจดัส่งแผนด า 

เนินการเกีย่วกบัการปฏบิตัติามขอ้ก าหนดมาใหแ้ก่อนิเตอรโ์รลภายในกรอบระยะเวลาทีก่ าหนดไว้ หากยงัไม่ปฏบิตัติามจรรยาบรรณส า 

หรบัผูจ้ดัหากจ็ะส่งผลเสยีต่อความสมัพนัธด์า้นธุรกจิระหว่างผูจ้ดัหาและอนิเตอรโ์รลและความสมัพนัธด์งักล่าวนัน้อาจสิน้สุดลง ทัง้นี้ ผูจ้ดั 

หาจะตอ้งส่งเสรมิใหผู้ร้บัเหมาชว่งปฏบิตัติามจรรยาบรรณส าหรบัผูจ้ดัหาตลอดจนคอยตรวจตดิตามการปฏบิตัติามขอ้ก าหนดในสถานที่

ท างานของตนเอง 
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อนิเตอรโ์รลไดจ้ดัท าเวบ็ไซตส์ าหรบัการแจง้เบาะแสซึง่ไมว่่าบุคคลใดกต็ามในหว่งโซ่อุปทานกส็ามารถรายงานใหอ้นิเตอรโ์รลทราบถงึการ

ฝ่าฝืนขอ้ก าหนดต่างๆ หากการฝ่าฝืนอยู่ในความควบคมุของผูจ้ดัหา ผูจ้ดัหากจ็ะตอ้งก าจดัความเสีย่งนัน้โดยไม่ล่าชา้ ผูจ้ดัหาจะตอ้งจดัให้

ห่วงโซ่อุปทานของตนเองทราบถงึช่องทางในการรายงานขอ้มลูทีม่อียู่ซึง่จะใชใ้นการรอ้งเรยีนและท าใหแ้น่ใจว่าไดม้กีารถ่ายทอดขอ้มลูนี้ไป

ยงัหว่งโซ่อุปทานระดบัล่าง 

 

อนิเตอรโ์รลด าเนินการประเมนิสมรรถนะดา้นความยัง่ยนืกบัคู่คา้ภายนอกแบบออนไลน์อยู่เป็นประจ า และผูจ้ดัหากจ็ะตอ้งใหก้ารสนับสนุน

การประเมนิในส่วนน้ี 

 

ส่วนท่ี IV: ภาระผกูพนัเพ่ิมเติม 

 
นอกเหนือจากขอ้ก าหนดทีป่รากฏอยู่ในจรรยาบรรณแล้ว ผูจ้ดัหาจะมภีาระผกูพนัเพิม่เตมิทีเ่กดิขึน้จากสญัญาต่างๆ ทีท่ าไวก้บัอนิเตอรโ์รล   
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ส่วนท่ี V: การลงนาม 

 

เรายนิดทีีจ่ะปฏบิตัติามหลกัการต่างๆ ทีป่รากฏอยู่ในจรรยาบรรณส าหรบัผูจ้ดัหา 

 

 

ชื่อบรษิทั:    
 
 
สถานที ่วนัที:่    
 
 
ชื่อ (ตวับรรจง)    
 
 
ลายมอืชื่อ    
 
 
ต าแหน่งของผูล้งนาม:                 
 

 

 

ชื่อ (ตวับรรจง)    
 
 
ลายมอืชื่อ    
 
 
ต าแหน่งของผูล้งนาม:        
  

 

เอกสารฉบบันี้จะตอ้งไดร้บัการลงนามโดยตวัแทนสองคนทีไ่ดร้บัมอบอ านาจจากทางบรษิทัและส่งคนืมาใหแ้ก่อนิเตอรโ์รลภายในระยะเวลา 

15 วนันับตัง้แตว่นัทีไ่ดร้บั 
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